
Na podstawie Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 15. września 2022 r. zmieniającego
rozporządzenie w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej z dniem 1. października 2022 roku w placówkach Podstawowej Opieki
Zdrowotnej została wprowadzona opieka koordynowana.

Czym jest opieka koordynowana?
Jest to model opieki, w którym POZ sprawuje skoordynowaną opiekę zdrowotną nad
pacjentem, zapewniając mu kompleksowe wsparcie w chorobach przewlekłych oraz
odpowiednią profilaktykę. Lekarze POZ otrzymali możliwość kierowania pacjentów na
określone badania w ramach funduszów z budżetu powierzonego, z którego możliwe będzie
finansowanie także innych świadczeń, w tym porad edukacyjnych (udzielanych przez
pielęgniarkę lub lekarza), porad dietetycznych oraz konsultacji specjalistycznych. Nad
całym procesem diagnostyczno-teraputycznym opiekę sprawuje wyznaczona osoba w roli
koordynatora.

Jakie są główne cele opieki koordynowanej?
● usystematyzowanie opieki nad pacjentem;
● poszerzenie możliwości diagnostycznych POZu;
● skrócenie ścieżki pacjenta do uzyskania odpowiednich świadczeń i możliwości

konsultacji w ramach niektórych specjalizacji;
● zindywidualizowane planowanie leczenia pacjentów chorujących przewlekle;
● nasilenie realizacji programów profilaktycznych, w tym także poprzez aktywne

zachęcanie pacjentów do zgłaszania się na badania;
● zapewnienie informacji zwrotnej dla lekarza zlecającego poprzez ściślejszą

współpracę ze specjalistami innych dziedzin;
● poprawienie jakości opieki nad chorymi wskutek prowadzonej edukacji zdrowotnej i

porad edukacyjnych;
● zwiększenie wsparcia dietetycznego dla pacjentów.

Schemat postępowania w opiece koordynowanej
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Ścieżki opieki koordynowanej
Świadczenia opieki koordynowanej są realizowane w zakresie określonych chorób
przewlekłych z czterech ścieżek - kardiologicznej, diabetologicznej, endokrynologicznej oraz
pulmonologicznej/alergologicznej, w ramach której opieką koordynowaną mogą zostać
objęci pacjenci chorujący na astmę oraz przewlekłą obturacyjną chorobę płuc.

Budżet powierzony
Jest to pula pieniędzy, którą Narodowy Fundusz Zdrowia przeznacza dla świadczeniodawcy
na realizację określonych świadczeń na rzecz pacjentów objętych opieką koordynowaną.
Budżet powierzony stanowi uzupełnienie stawki kapitacyjnej.

Do świadczeń finansowanych w ramach budżetu powierzonego należą:
● określone badania diagnostyczne

○ w ścieżce pulmonologicznej/alergologicznej: spirometria oraz
spirometria z próbą rozkurczową

● coroczne wizyty kompleksowe z opracowaniem Indywidualnego Planu Opieki
Medycznej

● porady edukacyjne (realizowane przez pielęgniarki/lekarzy)
● porady dietetyczne (realizowane również online)
● konsultacje z wybranymi specjalistami węższych dziedzin

Konsultacje specjalistyczne
Aby realizować wybraną ścieżkę opieki koordynowanej placówka POZ musi zapewnić
możliwość konsultacji ze specjalistą danej dziedziny. Taka konsultacja może odbywać się w
dwóch formułach: wizyta stacjonarna, czyli bezpośredni kontakt pacjenta ze specjalistą lub
konsultacja w formie zdalnej pomiędzy lekarzem POZ a lekarzem specjalistą.

W ramach umowy na realizację opieki koordynowanej, która zawierana jest między
podmiotem a lekarzem specjalistą, konieczne jest podanie średniego tygodniowego czasu
pracy przeznaczonego na realizację OK, bez konieczności ustalania dokładnego
harmonogramu i ewentualnego konfliktu harmonogramów w przypadku lekarzy
udzielających świadczeń w ramach Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej. Świadczenia w
ramach opieki koordynowanej mogą świadczyć także specjaliści, którzy do tej pory nie
realizowali współpracy z Narodowym Funduszem Zdrowia.

Wizyta kompleksowa i Indywidualny Plan Opieki Medycznej
Lekarz POZ obejmujący opieką chorego w ramach opieki koordynowanej obowiązany jest
do przeprowadzenia corocznej wizyty kompleksowej, będącej podstawą do oceny obecnego
stanu pacjenta oraz opracowania Indywidualnego Planu Opieki Medycznej. IPOM stanowi
dla pacjenta opracowane wytyczne w zakresie postępowania farmakologicznego i
niefarmakologicznego, a także zaplanowanych badań, konsultacji i porad edukacyjnych.

Portal koordynowana.pl
Strona koordynowana.pl jest portalem przygotowanym i prowadzonym pod patronatem
Polskiego Towarzystwa Medycyny Rodzinnej, który zbiera informacje dotyczące placówek
Podstawowej Opieki Zdrowotnej oferujących świadczenia z zakresu opieki koordynowanej.

https://www.koordynowana.pl/


Portal łączy podmioty POZ, specjalistów dziedzin objętych koordynacją i inne
zaangażowane w opiekę koordynowaną osoby poprzez możliwość zamieszczania ogłoszeń
oferujących współpracę. Możliwość taka jest dostępna zarówno dla podmiotów realizujących
i planujących przystąpić do opieki koordynowanej, lekarzy specjalistów, w tym
pulmonologów i alergologów, a także dietetyków, pielęgniarek i koordynatorów. Dzięki tak
stworzonemu systemowi komunikacji portal od chwili powstania wsparł już ponad 40
interakcji umożliwiających nawiązanie współpracy na realizację opieki koordynowanej.

Zapraszamy Państwa do współpracy, zgłoszenia swojej oferty lub przeszukania bazy POZ z
okolicy.

Korzyści dla specjalistów w OK
● możliwość nawiązania stałej współpracy z placówką POZ;
● konsultowanie pacjentów po wstępnej diagnostyce w ramach porady kompleksowej z

ułożonym IPOM;
● sprawniejszy przepływ informacji między lekarzem POZ a specjalistą;
● możliwość zlecenia przez POZ dodatkowych badań, w tym spirometrii z próbą

rozkurczową (opłacanej ze środków NFZ);
● swoboda w ustalaniu harmonogramu pracy i formy współpracy z placówką POZ;
● możliwość skorzystania z zasobów osobowych POZ: edukacji przez pielęgniarkę

oraz porad dietetycznych w ramach opieki koordynowanej.


